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Tento katalog je urcen vSem, ktefi se chtéji rychle zorientovat v nabidce socidlnich sluzeb
poskytovanych ve spadové oblasti obce s rozsifenou plisobnosti Orlova.

Tato publikace obsahuje stru¢ny prehled nejdalezitéjsich informaci o stavajicich poskytovatelich
socialnich sluzeb a bude dle potreby pribéziné doplriovana. Obsah je rozdélen do nékolika sekci,
podle cilovych skupin klientl. U vSech uvadénych poskytovateld sluzeb je uvedena adresa, kontakt a

poskytované sluzby.

Katalog je mozné nalézt i na webovych strankach mésta Orlovd www.mesto-orlova.cz

Orientace v katalogu usnadriuje barevné znaceni:
|:| Sluzby pro seniory

I:l Sluzby pro mensiny a spolecensky nepfizplsobivé
I:I Sluzby pro déti, mladez a rodinu

I:l Sluzby pro zdravotné a mentalné postizené

I:I Volnocasové aktivity
I:I Instituce
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Socidlni sluzby - zdkiadni informace

Socialni sluzby pomahaji lidem Zit béZnym Zivotem — umoznuji jim pracovat, nakupovat, navstévovat
skoly, navstévovat mista viry, Ucastnit se aktivit volného ¢asu, starat se sdm o sebe a o domacnost
apod. Zaméruji se na zachovani co nejvyssi kvality a dlstojnosti jejich Zivota. Socialni sluzby jsou

poskytovany jednotliveim, rodinam i skupinam obyvatel.

Socialni sluzby jsou poskytovany lidem v nepfiznivé socidlni situaci, kteri trvale ¢i dlouhodobé Ziji v
Ceské republice. Mezi nejpocetné;jsi skupiny prijemct socidlnich sluzeb patfi zejména seniofi, lidé se
zdravotnim postizenim, rodiny s détmi, ale také lidé, ktefi z rGznych ddvoda Ziji "na okraji"

spolec¢nosti.

Cilem sluzeb byva mimo jiné

- podporovat rozvoj nebo alespon zachovani stavajici sobéstacnosti uZivatele, jeho ndvrat do
vlastniho domaciho prostredi, obnoveni nebo zachovani plvodniho Zivotniho stylu

- rozvijet schopnosti uzivatell sluzeb a umoznit jim, pokud toho mohou byt schopni, vést
samostatny Zivot

- snizit socialni a zdravotni rizika souvisejici se zplisobem Zivota uZzivatell



Poskytovatelé socialnich sluZzeb

Obce a kraje dbaji na vytvareni vhodnych podminek pro rozvoj socialnich sluzeb, zejména zjistovanim
skutecnych potreb lidi a zdroji k jejich uspokojeni; kromé toho sami zfizuji organizace poskytujici
socialni sluzby.

Nestatni neziskové organizace a fyzické osoby, které nabizeji Siroké spektrum sluzeb, jsou rovnéz
vyznamnymi poskytovateli socidlnich sluzeb.

Ministerstvo prace a socialnich véci je zfizovatelem specializovanych Ustav( socialni péce.

Informace o socidlnich sluzbach a jejich poskytovani lze ziskat napf. na méstskych, pripadné
obecnich nebo krajskych uradech (odbory socidlnich véci), v obéanskych nebo jinych specializovanych
poradndch anebo pfimo u poskytovatelll socialnich sluzeb.

O socialni sluzbu musi clovék obvykle sam pozadat. Jedna se zejména o pecovatelskou sluzbu a
pobytové sluzby v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory. O sluzbu Zada obcan,
poptipadé zakonny zastupce nezletilého ¢i osoby nezplsobilé k pravnim ukonim, pfimo u
poskytovatele socialnich sluzeb.



Sluzby pro seniory _

Domov pro seniory Slezské humanity, o.s.

Adresa Lazy 870, Orlova 1, 735 11

Kontaktni osoba Témovd Simona
E-mail ds.orlova@slezskahumanita.cz

Internetové stranky www.slezskahumanita.cz
Telefon, fax 596 512 259
Kapacita sluzby 55 osob
Predmét Cinnosti - domov je urcen pro seniory nad 65 let se snizenou
sobéstacnosti

- poskytujeme celoroc¢ni ubytovani, stravovani, podporu a
pomoc pri ukonech péce o vlastni osobu



Domov Vesna, prispévkova organizace

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Kapacita sluzby

Pfedmét cinnosti

Kpt. Jarose 999, Orlova-Lutyné, 735 14
Ing. Silhdrové Martina
sekretariat@domovvesna.cz
www.domovvesna.cz

596 511 975

184 osob

- domov pro seniory od 65 let
- celoro¢ni ubytovani a komplexni socialni sluzby




Dim seniort POHODA, o.p.s.

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Kapacita sluzby

Pfedmét cinnosti

MIadi 725, Orlova-Lutyné, 735 14
Bc. Kubalova Nadézda
pohoda.orlova@seznam.cz
www.pohoda-orlova.cz

596 511 071

596 511 912

31 osob

- poskytovani celodenni socidlni sluzby pro obcany mésta
Orlova od 65 let, ktefi potrebuji stalou péci druhé osoby



Domov Breziny, prispévkova organizace

Adresa
Kontaktni osoba

E-mail

Internetové stranky
Telefon

Kapacita sluzby

Pfedmét cinnosti

Rychvaldska 531, Pettvald, 735 41

Bc. Adamkova Lucie

Ing. Zelek Pavel
domovbreziny@domovbreziny.cz
www.domovbreziny.cz

596 541 238

59 mist v domové pro seniory

107 mist v domoveé se zvlastnim rezimem

- domov pro seniory od 65 let s celoro¢nim ubytovanim,
komplexni socialni sluzby

- domov se zvlastnim rezimem od 55 let pro uZivatele
s demenci, zavislosti na navykovych latkach, alzheimerovou
chorobou apod. s celoro¢nim poskytovanim komplexnich
socialnich sluzeb



Ambrosie

Adresa
Kontaktni osoba

E-mail
Telefon
Kapacita sluzby

Pfedmét c¢innosti

Janackova 829, Orlova-Lutyné, 735 14
Bc. Gdorecka Jolanta

Ing. Wykretova lvana
info@ambrosie.cz
wykretova@ambrosie.cz

596 531 480

602 726 340

31 osob

- domov pro osoby se zdravotnim postizenim
- domov se zvlastnim reZzimem
- domaci péce SOS, spol. s.r.o.



Socialni sluZby mésta Orlova, prispévkova organizace
Domy s pecovatelskou sluzbou ul. Polni

Adresa DPS ul. Polni 960-962, Orlova-Lutyné, 735 14

Predmét Cinnosti - byty zvlastniho urceni s provozem pecovatelské sluzby

Domy s pecovatelskou sluzbou ul. V Zimném dole

Adresa DPS Altenheim ul. V Zimném dole, Orlova-Mésto, 735 11

Predmét Cinnosti - byty zvlastniho urceni s provozem pecovatelské sluzby



Denni stacionar

Adresa
Telefon

E-mail
Internetové stranky

Kapacita sluzby

Pfedmét cinnosti

Adamusova 1269, Orlova-Lutyné, 735 14
596 512 243 - provoz

558 848 088 - vedeni
jarmila.berna@ssmo.cz

WWW.SSMO.CZ

15 osob

- zatizeni poskytuje sluzby pro seniory i zdravotné postizené,
cilem je aktivizace klienta, ochrana pred rozvojem demence
apod., zajistuje hygienicky i stravovaci servis




Odlehcovaci sluzba

Adresa
Telefon

E-mail
Internetové stranky

Kapacita sluzby

Pfedmét cinnosti

Adamusova 1269, Orlova-Lutyné, 735 14
596 512 243 - provoz

558 848 088 - vedeni
jarmila.berna@ssmo.cz

WWW.SSMO.CZ

1 osoba

- pobytova socialni sluzba poskytovana osobam, které maji
snizenou sobéstacnost z diivodu véku, zdravotniho postizeni
nebo chronického onemocnéni, o které je jinak pecovano
v jejich prirozeném socialnim prostredi. Cilem je poskytnout
pecujici osobé nezbytny odpocinek



Chranéné bydleni

Adresa
Telefon

E-mail
Internetové stranky

Kapacita sluzby

Pfedmét cinnosti

Adamusova 1269, Orlova-Lutyné, 735 14
596 512 243 - provoz

558 848 088 - vedeni
jarmila.berna@ssmo.cz

WWW.SSMO.CZ

13 osob

- zatizeni pro klienty s mentalnim postizenim a osoby bez
pribuznych, u kterych hrozi riziko komercniho zneuzivani



Pecovatelska sluzba

Adresa
Telefon

E-mail
Internetové stranky

Kapacita

Pfedmét cinnosti

Adamusova 1269, Orlova-Lutyné, 735 14
596 512 243 - provoz

558 848 088 - vedeni
jarmila.berna@ssmo.cz

WWW.SSMO.CZ

250 osob

- terénni socialni sluzba téZce zdravotné postizenym a starym
obc¢anlim, provadi nutné prace v domacnosti a zabezpecuje
nutné Zivotni potreby a pro osoby, které potrebuji nutné péci
od osoby druhé, pokud takto nemohou ucinit rodinni
prislusnici

- ambulantni péce



Dam s pecovatelskou sluzbou Peti'vald

Adresa

Kontaktni osoba
Email

Internetové stranky
Telefon

Fax

Kapacita sluzby

Pfedmét cinnosti

Rackova 1735, Petrvald, 735 41
Bc. Rajdusova Ivana
rajdusova@petrvald-mesto.cz
www.petrvald.info

596 542 905

596 541 795

65 bytl

- byty zvlastniho urceni s provozem pecovatelské sluzby




Pecovatelska sluzba Petivald

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Fax

Kapacita sluzby

Pfedmét cinnosti

Gen. Svobody 511, Petivald, 735 41
Bc. Ivana Rajdusova
rajdusova@petrvald-mesto.cz
www.petrvald.info

596 542 905

596 541 795

110 osob

- terénni sluzba pro osoby s télesnym a zdravotnim postizenim,
pro seniory, ktefi potfebuji pomoc a podporu druhé osoby a
potfebnou pomoc jim nemize poskytnout rodina

- vékova skupina: dospéli 27-64 let, mladsi seniofi 65-80 let,
starsi senioti nad 80 let



Pecovatelska sluzba Dolni Lutyné

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Kapacita sluzby

Pfedmét cinnosti

K Penzionu 120, Dolni Lutyné, 735 53
Mgr. Ryskova Ivana
ryskovai@dolnilutyne.org
www.dolnilutyne.org

596 544 409 / klapka 107

552 301 296

22 osob v DPS

- terénni sluzba téZce zdravotné postizenym a seniordm, ktefi
nejsou schopni si zajistit své nejnutnéjsi potreby a potrebuji
osSetfeni druhou osobou

- ubytovaci sluzba v domech s pecovatelskou sluzbou



Stuzby socidini prevence

Terénni socialni prace

Adresa
Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Kapacita sluzby
Doba poskytovani

Pfedmeét cinnosti

Slezska 96, Orlova-Poruba, 735 14

Bc. Sutorkova Katefina

katerina.sutorkova@muor.cz

tsp@muor.cz

www.mesto-orlova.cz

733 714 010

24 uzivateld/den

pondéli aZz patek 8:00 — 16:00

Poslanim terénniho programu je kontaktovani osob, které Ziji
prevazné ve vyloucenych komunitdch nebo jsou ohrozeny
spolecensky nezadoucimi jevy. Témto osobam je poskytnuta
potfebna pomoc a podpora pfi fesSeni jejich nepfiznivé situace
a to prostrednictvim informaci, rad a dalsi aktivni pomoci.
Sluzba je poskytovdna v pfirozeném prostredi uZivatele a to
v terénu, vdomacnosti a rovnéz i vkancelari terénniho
programu.



Nahradni ubytovani v nahradnich bytech

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Kapacita sluzby

Pfedmét cinnosti

Klasterni 1215, Orlova-Mésto, 735 11
Bc. Tomas Cieslar
tomas.cieslar@muor.cz
www.mesto-orlova.cz

596 581 452

22 osob

- ubytovna na dobu docasnou ( pro bezdomovce, neplatice a
jiné ), neni moznost pro rodiny s détmi,

- podminkou pro pfijeti je trvaly pobyt obc¢ana v Orlové
a uznani obcana za osobu v hmotné nouzi podle zakona
€. 111/2006 Sh. ve znéni pozdéjsich predpist




Socialni sluzZby mésta Orlova, prispévkova organizace

K. Centrum - Kontaktni centrum

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Mobil streetworker

Pfedmét c¢innosti

Energetik( 940, Orlova-Lutyné, 735 14
Svéch Petr
k.centrum.ssmo@noveranet.cz
WWW.SSMO.CZ

603 894 076

737 530777

- telefonicka krizova pomoc a poradenstvi

- socialné terapeuticka ¢innost

- pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu a pfi
obstaravani osobnich zalezZitosti



NZDM a Klub Futra ( o.s. Futra)

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Kapacita sluzby
Kapacita klubu

Pfedmét c¢innosti

Masarykova 1000, Orlova-Lutyné, 735 14
Roman Gabor

futra@email.cz, futra.nizkoprah@email.cz
www.futra.cz

777 988 786

30 osob

80 osob

- nizkoprahova zafizeni poskytujici ambulantni sluzby détem a
mladeZi ohroZzenym socialnim vyloucenim

- vékova skupina: 15-26 let ( NZDM ), klub Futra neni vékové
omezen



Sluzby pro déti, mladez a rodinu

Azylovy diim HANNAH Orlova ( Slezska diakonie )

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Kapacita sluzby

Pfedmét Cinnosti

Klasterni 367, Orlova-Mésto, 735 11
Hovorkova Adéla, Dis.
vedouci.adorlova@slezskadiakonie.cz
www.slezskadiakonie.cz
www.sdkabo.cz

596 513 207

731 682 235

40 osob

- pobytova sluzba, poskytujici prechodné ubytovani Zenam
s détmi, které nemaji moznost jiného bydleni

- nabidka socialniho poradenstvi, volno¢asovych aktivit

- cilova skupina: zeny s détmi do 18 let



Socialni asistence ( Slezska diakonie )

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky

Telefon
Kapacita sluzby

Pfedmét c¢innosti

Klasterni 367, Orlova-Mésto, 735 11
Bc. Motloch Jan, Dis.
sa.vedouci.ka@slezskadiakonie.cz
www.slezskadiakonie.cz
www.sdkabo.cz

596 512 636

2 rodiny/den

- socialni aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi




Eunika, rana péce ( Slezska diakonie )

Adresa
Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky

Telefon

Predmét Cinnosti
Cilova skupina

Horova 654, Karvina-Raj, 734 01
Bc. Wisniowska Martina
vedouci.eunika@slezskadiakonie.cz
poradce.rp@slezskadiakonie.cz
www.slezskadiakonie.cz
www.sdkabo.cz

596 311 815 ( vedouci RP )

605 292 991

739 684 916 ( poradce RP)

terénni nebo ambulantni forma poskytovani socialni sluzby
dité a jeho rodina od narozeni do 7 let, a to:

- s kombinovanym postizenim

- s mentdlnim postizenim

- s télesnym postizenim

- s poruchami autistického spektra



Pedagogicko-psychologicka poradna Karvina, pracovisté Orlova

Adresa
Pro verejnost pristupné v case
Kontaktni osoba

Internetové stranky
Telefon

Pfedmeét cinnosti

DDM Orlova ( 2. p. ), Masarykova 958, Orlova-Lutyné, 735 14
na zakladé telefonické domluvy

PhDr. Svatava Holubova — psycholog

PaedDr. Jifina Vévodova — specidlni pedagog
www.pppkarvina.cz

597 582 371

- psychologickou a specialné pedagogickou diagnostiku
- psychologickou a specidlné pedagogickou intervenci
- informacni, poradenskou a metodickou ¢innost




Pripravna trida ZS Jarni - prispévkova organizace

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Pfedmét c¢innosti

ZS Jarni, Jarni 400, Orlova-Poruba, 735 14
Mgr. Véra Vrlikova
vera.vrlikova@zsjarni.org
WWW.zsjarni.org

596 520 329

- uréeno détem ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi




Sluzby pro zdravotné a mentalné postizené

Nestatni denni zarizeni DUHA o.p.s.

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Kapacita sluzby

Pfedmét cinnosti

Lesni 859, Orlova-Lutyné, 735 14
odloucené pracovisté ul. Mladi 725
PaedDr. Kralova Marcela
Recmanikova Pavla
kralova.marcela@quick.cz
www.ndz-duha.unas.cz

596 011 098

35 osob

- pomoc pfi osobni hygiené a sebeobsluze, poskytnuti stravy

- vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti ( podpora
vytvareni zakladnich pracovnich navykl a dovednosti)

- socialni poradenstvi

- zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim

- socialné terapeuticka ¢innost

- pomoc pfti uplatfiovani prav, opravnénych zajm, pfi
obstaravani osobnich zalezZitosti uZivatellim a jejich rodinam




Nestatni denni zarizeni DUHA o.p.s.

Cilova skupina - osoby s chronickym dusevnim onemocnénim
- osoby s kombinovanym postizenim
- osoby s télesnym a mentalnim postizenim
- 0soby se zdravotnim postizenim

Vékova struktura zarizeni na ul. Lesni—od 1 do 20 let
zarizeni na ul. Mladi — od 20 do 64 let




Eunika, denni stacionar ( Slezska diakonie )

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky

Telefon

Predmét Cinnosti
Cilova skupina

Horova 654, Karvina-Raj, 734 01
Bc. Wisniowska Martina
vedouci.eunika@slezskadiakonie.cz
www.slezskadiakonie.cz
www.sdkabo.cz

596 311 815 ( vedouci DS )

605 292 991

poskytovani ambulantnich socidlnich sluzeb
déti od 2 — 15 let

- s kombinovanym postizenim

- s mentdlnim postizenim

- s télesnym postizenim

- s poruchami autistického spektra




Benjamin, prispévkova organizace

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Pfedmeét cinnosti

Modra 1705, Petivald, 735 41
Chmielova Tatana
benjamin.chmielova@seznam.cz
www.domovpromladezpetrvald.cz
596 542 605

596 541 149

Jsme zapojeni do procesu transformace naseho zafizeni. Cilem
je zkvalitnéni Zivota uzivatel( v pobytovych sluzbach a dosazeni
co nejvétsi shody sbézinym Zivotem lidi bez postizeni.
V soucasné dobé nepfijimdme nové zdjemce o nasi sluzbu.
V ramci procesu transformace vytvorime novou sluzbu domova
pro osoby se zdravotnim postizenim v Havifové s kapacitou 18
uzivatel pro déti a mladez od 3 let do ukonceni vzdélani
(zakladni skola nebo praktickda skola) s mentalnim postizenim,
kombinovanymi  vadami. Prestavbou stavajici budovy
v Petfvaldé budou vytvoreny dvé samostatné sluzby. Domov
pro osoby se zdravotnim postizenim s kapacitou 24 uzivatell
pro dospélé lidi s tézkym zdravotnim postizenim a domov se
zvlastnim rezimem s kapacitou 8 uzivatelll pro dospélé lidi
s mentalnim postiZzenim a autismem.



Svaz télesné postiZenych Orlova

Adresa

Pro verejnost pristupné v case
Kontaktni osoba

Telefon

Pfedmeét cinnosti

Orlova-Mésto 887, 735 11

prvni a treti ¢tvrtek v mésici schiize od 10:00
Josef Bihari

596 521 474

605 356 727

- poradenstvi socidlné-pravniho charakteru pro zdravotné
postizené

- poradani spolecenskych akci ( sport, kultura, oslavy ), zajezdy,
ozdravné pobyty

- dobrovolnické sdruzeni, clenem se muize stat obcan od 18 let
s jakymkoliv typem zdravotniho postiZzeni i seniofi

- bezbariérovy ptistup do klubovny




Dum déti a mladeze Orlova

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Kapacita sluzby

Pfedmeét cinnosti

Masarykova 958, Orlova-Lutyné, 735 14

Mgr. Jana Sertlerova
jana.sertlerova@ddm-orlova.cz
www.ddm-orlova.cz

596 511 492, 596 511 888

cca 200 osob v celém DDM béhem pribéhu aktivit
v jednom kurzu cca 20

- volnocasové aktivity pro déti, mladez i dospélé

- poradani taboru a soustredéni, turisticky oddil

Pro déti a mladez: jazykové kurzy ( anglictina ), hudebni kurzy

( flétna, kytara ), tanecni kurzy, sportovni kurzy, vytvarné kurzy,
IT kurzy, rybarské a sbératelské kurzy apod.

Pro dospélé: jazykové kurzy ( anglictina, némcina ), kurzy
tance, cviceni ( aerobic, relaxace ), kurzy krejcovstvi, keramika



Rodinné a materské centrum BEJBACEK

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Pfedmét cinnosti

Energetik(l 940, Orlova-Lutyné, 735 14
Silvie Timova
bejbacek.vivina@seznam.cz
www.bejbacek.webnode.cz

603 858 512

- organizovani pohybovych, hudebnich a vytvarnych cinnosti
pro maminky s détmi

- aktivni proziti materské dovolené

- kontakt s vrstevniky usnadni détem adaptaci na skolni
prostredi

- poradani kurzd, seminara a prednasek nejen pro déti, ale i
jejich rodice
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Klub maminek a déti pii MS Na Vyhlidce

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Kapacita sluzby

Pfedmét c¢innosti

Na Vyhlidce 1143, Orlova-Lutyné, 735 14
Véra Peclinkova
pecunkova@centrum.cz
www.msnavyhlidce.info

596 511 162

602 715 792

neomezena

- pro déti od 2 let v doprovodu rodinnych prislusnik, cilem je
rozvijeni dovednosti déti formou pohybovych aktivit,
malovani, hudby apod.

- déti se lépe adaptuji na prostiedi materské skoly
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Pionyrska skupina DEVITKA

Adresa

Kontaktni osoba
E-mail

Internetové stranky
Telefon

Pfedmét c¢innosti

Klubovna v prostorach zatizeni Kotva — Energetik(i 940,
Orlova-Lutyné, 735 14

Bc. Miroslav Chlubna

orlova.pionyr@email.cz

www.orlova.pionyr.cz

607 264 110

- soudasti je PC klub Orlova a volno¢asovy klub DEVITKA
- volnocasové aktivity pro déti a mladez, sportovni a jiné akce,
vylety, vyjezdy, expedice, tdbory
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Klub diuchodcu Orlova

Adresa
Kontaktni osoba
Telefon

Adresa
Kontaktni osoba
Telefon
Schuize

Adresa
Kontaktni osoba
Telefon

Adresa
Kontaktni osoba
Telefon
Schuze

Pfedmét cinnosti

U Fuciku 5, Orlova-Poruba, 735 14
Habdas Josef
732 470 809

17. listopadu 1217, Orlova-Mésto, 735 11
Heczko Bronislav

723 835 190

kazdé posledni Utery v mésici

DPS 962, Orlova-Lutyné, 735 14
Krzywonova Eva
724 124 613

DPS Altenheim, Orlova-Lazy, 735 11
Swobodova Hildegarda

604 481 293

kazdy druhy ctvrtek v mésici v 15:00

- nabizi aktivni traveni ¢asu pro seniory ve formé prednasek,
kulturnich akci, vyletl, pohybovych aktivit aj.



Klub diichodcii Peti'vald-Breziny

Adresa Rychvaldska 170, Pettvald, 735 41
Kontaktni osoba Zientkova Nadézda
Telefon 731 107 805
Pristupné pro verejnost kazdou stfedu od 13 hodin
Predmét Cinnosti - nabizi aktivni trdveni ¢asu pro seniory ve formé prednasek,

kulturnich akci, vylet(, pohybovych aktivit aj.

Klub diichodcii Dolni Lutyné

Adresa K Vysiné 211, Dolni Lutyné, 735 53
Kontaktni osoba Cervencova Lydie
Telefon 596 544 875
Pfedmét cCinnosti - organizovani besed, spolecenskych vecirkli, pozndvacich

zajezdu, prednasek, zdjezdl na divadelni predstaveni a jiné



nstituce

Meéstsky urad Orlova - Odbor socialni a zdravotni

Adresa Okruzni 988, Orlova-Lutyné, 735 14
Pro verejnost pristupné v case Pondéli a stfeda: 08:00 — 11:30, 12:30 — 17:00
Ctvrtek: 08:00 — 11:30, 12:30 — 13:30
Utery a patek po dohodé

Kontaktni osoba Bc. Nociarova lveta
E-mail iveta.nociarova@muor.cz
Internetové stranky www.mesto-orlova.cz
Telefon 596 581 420

Méstsky uiad Peti'vald

Adresa Gen. Svobody 511, Petivald, 735 14
Pro verejnost pristupné v case Pondéli a stfeda: 08:00 - 17:00
Kontaktni osoba Bc. Rajdusova Ivana
E-mail rajdusova@petrvald-mesto.cz

Telefon 596 542 905



Obecni urad Dolni Lutyné

Adresa

Pro verejnost pristupné v case
Kontaktni osoba

E-mail

Internetové stranky

Telefon

Obecni urad Doubrava

Adresa

Pro verejnost pristupné v case
Kontaktni osoba

E-mail

Internetové stranky

Telefon

Tranovského 10, Dolni Lutyné, 735 53

Pondéli a stfeda: 08:00 — 12:00, 13:00 — 17:00
Mgr. Ryskova Ivana

ryskovai@dolnilutyne.org
www.dolnilutyne.org

596 544 409 / klapka 107

552 301 296

Doubrava 599, 735 33

Pondéli a streda: 07:30 — 11:30, 12:00 — 17:00
Ing. Bijok Tadeas

bijok@doubrava.cz

www.doubrava.cz

596 549 028



Prehled typi socidlnich sluzeb

Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu osobdam v nepfiznivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni. Sluzba obsahuje poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
poskytnuti ubytovani nebo pomoc pfi zajisténi bydleni, pomoc pti prosazovani prav a zajmua,
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Centra dennich sluzeb poskytuji ambulantni sluzby ve specializovaném zafizeni s cilem posilit
samostatnost a sobéstacnost osob se zdravotnim postizenim a senior(l v nepfiznivé socialni situaci,
ktera muize vést k socidlnimu vylouceni. Sluzba obsahuje pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pti zajiSténi stravy, vychovné,
vzdélavaci a aktivizac¢ni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, terapeutické
cinnosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajm{. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby osobam se
zdravotnim postiZzenim, jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné osoby. Sluzba obsahuje pomoc pfi
zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni
¢innosti, zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, terapeutické cinnosti, pomoc pfi
prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za Uplatu.



Domovy pro seniory poskytuji dlouhodobé pobytové sluzby seniorlim, jejichZz situace vyZzaduje
pomoc jiné osoby. Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce o vlastni osobu, pomoc
pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, poskytnuti
ubytovani, zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim, aktiviza¢ni ¢innosti a pomoc pfi
prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Domovy se zvlastnim rezimem poskytuji pobytové sluzby osobam, které maiji snizenou sobéstacnost
z divodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zavislosti na navykovych latkach, a osobam se
stafeckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci, které maji snizenou sobéstacnost
z dlivodu téchto onemocnéni a jejichz situace vyZaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Rezim
v téchto zafizenich pti poskytovani socidlnich sluzeb je prizplsoben specifickym potfebam téchto
osob.

Chranéné bydleni je dlouhodoba pobytova sluzba poskytovana osobdm se zdravotnim postiZzenim,
jejichz situace vyZaduje pomoc jiné osoby. Chranéné bydleni md formu individudlniho nebo
skupinového bydleni; osobé se poskytuje podle potfeby podpora osobniho asistenta. Sluzba obsahuje
poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani, pomoc pfi zajisténi chodu
domdcnosti, vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym
prostiedim, terapeutické cinnosti, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za
Uplatu.

Kontaktni centra jsou nizkoprahova zafizeni navazujici kontakt s osobami ohroZenymi zdavislosti na
navykovych latkach. Cilem sluzby je minimalizovat socidlni a zdravotni rizika spojena se zneuzivanim



navykovych latek. SluZzba obsahuje terapeutické cinnosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajmu.
Sluzba se poskytuje bezuplatné.

Krizova pomoc je ambulantni nebo pobytovad sluzba na prfechodnou dobu poskytovana osobam,
které se nachazeji v situaci ohrozeni zdravi nebo Zivota, kdy pfechodné nemohou fesit svoji
nepriznivou situaci vlastnimi silami. Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy (nebo
pomoc pfi zajisténi stravy), terapeutické ¢innosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajma. Sluzba se
poskytuje bezuplatné.

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni sluzby pro osoby bez pfistresi. Sluzba obsahuje
pomoc pti osobni hygiené (nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu) poskytnuti stravy (nebo
pomoc pfi zajisténi stravy). Sluzba se poskytuje bezuplatné.

Nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni sluzby détem a mladezi ohrozenym
socidlnim vyloucenim. Sluzba je urfena rizikovym, neorganizovanym détem a mladezi, ktefi jsou
ohroZeni socidlné - patologickymi jevy nebo maji vyhranény Zivotni styl neakceptovany vétSinovou
spole€nosti. Zakladnim prostfedkem pro navazani kontaktu s cilovou skupinou je nabidka
volnocasovych aktivit. Cilem je zlepsit kvalitu Zivota cilové skupiny pfedchazenim, snizenim socidlnich
a zdravotnich rizik souvisejicich s jejich zplsobem Zivota, umoznit jim Iépe se orientovat v jejich
socidlnim prostredi a vytvaret podminky, aby v pfipadé zdjmu mohli fesit svoji nepfiznivou socidlni
situaci. Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se
spole¢enskym prostifedim a pomoc pfi prosazovani prav a zajma. Sluzba se poskytuje bezuplatné.



Nocleharny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pristfesi, které maji zajem o vyuziti
hygienického zafizeni a prenocovani. Sluzba obsahuje pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani, poskytnuti nebo
zprostiedkovani informaci. Sluzba se poskytuje za Uplatu stanovenou poskytovatelem.

Odlehcovaci sluzby jsou ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobam se zdravotnim
postizenim a seniorlim, jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné osoby, o které jinak pecuje osoba blizka v
domadcnosti; cilem sluzby je umoZnit pecujici osobé nezbytny odpocinek. Sluzba obsahuje pomoc pfi
zvladani béznych Ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy, poskytnuti ubytovani,
zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, terapeutické cinnosti a pomoc pfi
prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Osobni asistence se poskytuje v pfirozeném socidlnim prostfedi osobam se zdravotnim postizenim a
seniorlim, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné osoby, a to v pfredem dohodnutém rozsahu a case.
Sluzba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pfi osobni hygiené,
pomoc pfi zajisténi chodu domadacnosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim a
pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Pecovatelska sluzba se poskytuje détem, osobdam se zdravotnim postizenim a seniorlim, jejichz
situace vyZzaduje pomoc jiné osoby, a to v ptirozeném prostifedi i ve specializovanych zafizenich.
Sluzba obsahuje pomoc pfti zvladani béZznych Ukonl péce o vlastni osobu, pomoc pti osobni hygiené



nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy,
pomoc pfi zajisténi chodu domdcnosti, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim a
pomoc pri prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za uUplatu.

Krizova pomoc je ambulantni nebo pobytovad sluzba na prechodnou dobu poskytovana osobam,
které se nachazeji v situaci ohrozZeni zdravi nebo Zivota, kdy prechodné nemohou fesit svoji
nepriznivou situaci vlastnimi silami. Sluzba obsahuje poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy (nebo
pomoc pfi zajisténi stravy), terapeutické ¢innosti a pomoc pti prosazovani prav a zajmu. Sluzba se
poskytuje bezlplatné. Vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostfedim, terapeutické ¢innosti a pomoc pri prosazovani prav a zajmU. Sluzba se poskytuje za
uplatu.

Privodcovska, predcitatelska a tlumocnicka sluzba se poskytuje osobam se zdravotnim postizenim a
seniordm, jejichz schopnosti jsou sniZzeny v oblasti orientace nebo komunikace a napomaha jim
osobné si vyfidit vlastni zalezitosti. Sluzba obsahuje zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostfedim a pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Sluzby nasledné péce a dolécovaci jsou ambulantni sluzby poskytujici naslednou péci osobam s
chronickou psychickou poruchou a osobam zavislym na navykovych latkach, které absolvovaly
ambulantni nebo ustavni |é¢bu ve zdravotnickém zafizeni nebo které abstinuji. SluZzba obsahuje
terapeutické ¢innosti, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje bezuplatné.



Sluzby rané péce se poskytuji rodicim ditéte ve véku do 7 let, které je osobou se zdravotnim
postizenim nebo jehoZ vyvoj je ohrozen v dlsledku nepfiznivého socidlniho prostredi. Sluzba je
zameérena na podporu rodiny a podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potreby. Sluzba je
poskytovana predevsim v domadcnosti. Sluzba obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim, terapeutické cinnosti a pomoc pfi
prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje bezuplatné.

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi jsou ambulantni sluzby poskytované rodiné s ditétem,
u kterého existuji rizika ohroZeni jeho vyvoje, nebo je jeho vyvoj ohroZzen v dlsledku dopadi
dlouhodobé obtizné socialni situace, kterou rodice nedokaZzou sami bez pomoci prekonat. Sluzba
obsahuje vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym
prostfedim, terapeutické c¢innosti a pomoc pfi prosazovani prav a zajmuU. Sluzba se poskytuje
bezuplatné.

Socidlni poradenstvi poskytuje osobam v nepfiznivé socidlni situaci potfebné informace pfrispivajici k
feseni jejich situace. Zakladni socidlni poradenstvi je soucasti vsech druhi socialnich sluzeb. Odborné
socialni poradenstvi zahrnuje ob&anské poradny, manzelské a rodinné poradny, socialni praci s
osobami spolecensky neptizplsobenymi, poradny pro obéti trestnych ¢inG a domaciho nasili,
socidlné prdvni poradenstvi pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory. Sluzba obsahuje
poradenstvi, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim, terapeutické ¢innosti a pomoc
pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje bezuplatné.



Socialni rehabilitace je soubor specifickych cinnosti zamérenych na nacvik potfebnych dovednost
osoby se zdravotnim postizenim smérujicich k dosazeni samostatnosti a sobéstacnosti v nejvyss
mozné mire s ohledem na jeji dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav. Cilem je dosazeni nalezen
vhodného pracovniho uplatnéni. Proces socidlni rehabilitace je integralni soucasti poskytovan

socialnich sluzeb.

’
’
,
’

Stacionare denni poskytuji ambulantni sluzby ve specializovaném zafizeni seniordim, osobam se
zdravotnim postizenim a osobam ohroZzenym uzivanim navykovych latek, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné osoby.

Stacionare tydenni poskytuji pobytové sluzby ve specializovaném zafizeni seniorim, osobam se
zdravotnim postizenim a osobam ohroZzenym uzivanim navykovych latek, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné osoby. SluZba obsahuje pomoc pfi zvladani béznych Ukon( péce o vlastni
osobu, pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, poskytnuti stravy
nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani nebo pomoc pfi zajisténi bydleni a vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim, terapeutické
¢innosti, pomoc pfi prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Telefonicka krizova intervence je soubor metod a technik krizové prace s klientem v situaci, kterou
osobné prozZivd jako zatéZovou, nepfiznivou a ohroZujici, zaloZzeny na jednordzovém nebo
opakovaném telefonickém kontaktu tohoto klienta s pracovistém telefonické krizové intervence.



Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby na prechodnou dobu pro osoby zavislé na
navykovych latkach nebo osoby s chronickou psychickou poruchou, které maji zdjem o zaclenéni do
béZzného Zivota. Sluzba obsahuje tyto Ccinnosti: poskytnuti stravy, poskytnuti ubytovani,
zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim, terapeutické cinnosti a pomoc pfi
prosazovani prav a zajmu. Sluzba se poskytuje za Uplatu.

Terénni programy jsou sluzby poskytované osobam, které vedou nebo jsou ohrozeny rizikovym
zpUsobem Zivota. Sluzba je urcéena pro problémové skupiny déti a mladezZe, uZivatele drog, osoby bez
pfistiesi, osoby Zijici v socialné vyloucenych komunitach a jiné socidlné ohrozené skupiny. Cilem
sluZzby je tyto osoby vyhledavat a minimalizovat rizika jejich zplsobu Zivota. Sluzba obsahuje
zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim a pomoc pfi prosazovani prav a zajma. Sluzba

se poskytuje bezuplatné.



Pozndmky:







